
Service  
ohne Wartezeit? 
Hier können wir Ihnen sofort weiterhelfen. 

Am Geldautomaten
 
•	 Online-Banking entsperren über:  

	 Servicefunktionen  
	 b Online-Banking PIN ändern 

•	 Bargeldversorgung  

•	 Kontostand abfragen

Am SB-Terminal
 
•	 Überweisungen tätigen 

•	 Daueraufträge einrichten, ändern  
und löschen 

•	 Kontoumsätze und -auszüge abrufen 

•	 Kontoauszüge nacherstellen 

•	 Adresse ändern 

•	 Termin vereinbaren 

•	 und vieles mehr

Sie möchten diese Informationen zum Mitnehmen? 
Einfach diesen QR-Code scannen und Informationsblatt herunterladen.

Online-Banking  
und digitales Bezahlen 
 
•	 Umfassende Online-Hilfe  

zu vielen wichtigen Themen  
und Anleitungen:  
blsk.de/service  

•	 Fragen zu Online-Banking, 
mobilem/online Bezahlen? 
Der Lösungsfinder hilft: 
blsk.de/loesungsfinder  

•	 Video tutorials in foreign languages: 
blsk.de/video-instructions 
 

  Englisch 
  Ukrainisch 
  Türkisch 
  Arabisch 
  Russisch

Wir sind gern für Sie da:
 
•	 Terminvereinbarung direkt online: 
blsk.de/beraterfinder 

•	 Alle Filialen und SB-Stellen: 
blsk.de/filialfinder 

•	 Sperrnotruf 
Telefon: 116 116 
für Debit- und Kreditkarten,  
Online-Banking u. v. m.

QR?


